
Mowa o sieciach cy-
frowych monitorów (Digi-
tal Signage) rozmieszo-
nych wewnàtrz butików
lub na witrynach sklepo-
wych. Odwiedzajàc gale-
rie handlowà, monitory
mo˝na zauwa˝yç w miej-
scach dobrze widocz-
nych dla konsumentów. –
Obraz dynamiczny przy-
ciàga uwag´ odbiorcy
znacznie lepiej od plaka-
tów – uwa˝a Antoni Ta-
czanowski z firmy VMR,
integratora systemów Di-
gital Signage. – WyÊwie-
tlacz jest ciàgle postrze-
gany przez konsumentów
jako êród∏o informacji, a nie noÊnik reklamowy – dodaje. 

W cyfrowej przestrzeni
Przekaz monitorów znajdujàcych si´ wewnàtrz sklepu skie-

rowany jest do osób odwiedzajàcych placówk´ – informuje
o produktach w ofercie, poleca skorzystanie z promocji, kart ra-
batowych czy emituje np. krótkie filmy promujàce zakup do-
st´pnych w sklepie produktów. Natomiast monitory znajdujàce
si´ na witrynie sklepowej zach´cajà do wejÊcia do Êrodka buti-
ku. Informujàc o dost´pnych promocjach czy nowej kolekcji,
pomagajà zamieniç przypadkowych przechodniów w potencjal-
nych klientów.

TreÊç komunikatu wyÊwietlanego na monitorach zazwyczaj
stanowià materia∏y posiadane przez w∏aÊciciela marki sklepów
(np. spoty wideo, animacje flash), prezentacje otrzymane od

partnerów handlowych oraz
elementy informacyjne po-
bierane z zewnàtrz (np. pa-
sek RSS z wiadomoÊciami,
prognoza pogody). 

Technologia 
Sam wyÊwietlacz nie

wystarczy. Aby zarzàdzaç
treÊcià, którà majà pokazy-
waç monitory, konieczne sà
odtwarzacze, tzw. Net-Top-
-Box. Dzi´ki takim urzàdze-
niom monitory mogà byç
dzielone na kilka stref,
w których pokazywany jest
tekst, obraz czy materia∏ fil-
mowy. W ten sposób prze-
kaz staje si´ bardziej zró˝ni-

cowany i skuteczniej dociera do jego odbiorców. Klient, patrzàc
na stref´ z materia∏em informacyjnym, mimowolnie zwraca uwa-
g´ na innà stref´ o charakterze reklamowym. W efekcie jego
ÊwiadomoÊç dost´pnych produktów, promocji, a tak˝e mo˝li-
woÊci skorzystania z dodatkowych us∏ug staje si´ wi´ksza. 

Z rozwiàzaƒ takich korzystajà najcz´Êciej du˝e sieci skle-
pów, takie jak H&M, Ferney czy Perry’s Sport, które wykorzysta-
∏y odtwarzacze marki Onelan. Jednak równie˝ w∏aÊciciele skle-
pów rodzimych marek sà zainteresowani nowà technologià.

Sieç Digital Signage mo˝e sk∏adaç si´ z jednego monitora
lub nawet z kilkuset wyÊwietlaczy, rozmieszczonych w ca∏ej
Polsce i zarzàdzanych z centrali. W ofercie integratorów syste-
mów dost´pne sà ró˝ne urzàdzenia, w zale˝noÊci od zakresu
wymagaƒ klienta. Od kilkunastu miesi´cy na rynku obserwuje
si´ równie˝ spadek cen wyÊwietlaczy. Stàd produkt ten jest
wi´c przeznaczony niekoniecznie dla firm posiadajàcych du˝e
zasoby inwestycyjne. 

Wzrost sprzeda˝y o 68 procent
Ogromnà zaletà Digital Signage jest to, ˝e komunikat mo˝e

byç precyzyjnie dostosowany do docelowej grupy odbiorców.
W∏aÊciciel sieci ustala harmonogram, decydujàc o tym, kiedy
dany materia∏ b´dzie wyÊwietlany w zale˝noÊci od pory dnia czy
dnia tygodnia. W ten sposób, na przyk∏ad, klienci podczas
weekendów zobaczà inny przekaz ni˝ konsumenci odwiedzajà-
cy sklep w ciàgu tygodnia. 

Wyniki dotychczasowych obserwacji prezentujà si´ bardzo
obiecujàco. Badanie przeprowadzone w sieci hipermarketów
Tesco przez Instytut Pentor RI wykaza∏o 68-proc. wzrost zakupu
marek, których spoty reklamowe pojawia∏y si´ na monitorach
wewnàtrz sklepu. Nic wi´c dziwnego, ˝e w∏aÊciciele sklepów
decydujà si´ na wdro˝enie sieci lub szukajà firm dostarczajà-
cych takie rozwiàzania. Tomasz Rzeênik

MD marketing

48 moda damska 2/2010

Butiki po˝àdajà wyÊwietlaczy 
Wystrój wn´trza sklepów jest elementem wyró˝niajàcym danà mark´ spoÊród jej rynkowych

konkurentów. Ostatnio coraz wi´cej przedsi´biorców wykorzystuje element budowania 

wizerunku równie˝ jako narz´dzie s∏u˝àce zwi´kszeniu sprzeda˝y.

C.H. PTAK - Pasa˝ Centralny, box 8
tel. kom. 665 86 56 56, 607 55 56 56

JesteÊmy jedynà w Polsce 
hurtownià oferujàcà 

sklepom kompleksowe 
zaopatrzenie 

poza bieliznà.


