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Czy czesto powtarzane stowa: ,Content is king” wyszty juz poza dtuta
copywriterdw i rzeczywiscie znalazty swoje miejsce w kosztorysach
planowania sieci Digital Signage? Nawet jesli tak, to kto powinien

kacja

projektowac kontent prezentaciji i na jakiej podstawie? Okreslenie tego,
co jest fadne a co nie, czesto podlega przeciez kwestii gustu.

Czy istniejg uniwersalne standardy dobrego smaku, a co wazniejsze
kto miatby je dyktowac?
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Trudno przewidywac, w ktérym kierunku po-
daza trendy w projektowaniu kontentu Digital
Signage. Pewne natomiast jest lo, ze niekto-
rzy dostawey technologii beda specjalizowac
sie w tym obszarze. Zdania takiego jest Keith
Kelsen, przewodniczacy inicjatywy ,Content
Best Practices Committee for the internatio-
nal Digital Signage", zasiadajacy w zarzadzie
miedzynarodowe] organizaciji Digital Signage
Association. ,Zainteresowanie trescia za-
czelo rosnac na poczatku 2008 roku — mowi.
Obecnie tresé przekazu odgrywa pierwsze
skrzypce w dyskusjach towarzyszacych uru-
chomieniu nowych sieci oraz przy ponownyrm
planowaniu komunikatu na istniejacych nosni-
kach” — podsumowuje Keith Kelsen.

JESC Z LADNEJ MISKI  Aby rozwazac sku-
tecznosé danego komunikatu, najpierw nale-
zy upewnic sie, ze jest on w ogole zauwazal-
ny. Duzg role w tej sztuce odgrywa wybdr od-
powiedniego wyswietlacza. — ,Telewizor jest
zaprojektowany do uzytku domowego, gdzie
$redni czas dziennej eksploatacii ocenia sig
na 5 godzin, natomiast profesjonalny moni-
tor wielkoformatowy posiada szereg funkcji
umozliwiajgcych prace w systemie 24/7/365

i w trudnych warunkach otoczenia® — tlumaczy
réznice Mariusz Orzechowski. Wymienia on
takze szereg funkcji ochronnych stosowanych
w monitorach typu public display, ki6re pozwa-
laja uchronic przed czynnikami zewnetrznymi,
takimi jak wahania temperatury, pyl czy uszko-
dzenia mechaniczne. Atutem profesjonalnych
monitoréw jest rowniez jakos$c¢ obrazu | przy-
stosowanie do warunkow, w ktorych przyjdzie
im pracowac. .Monitory wielkoformatowe Nec
posiadaja sensor natgzenia $wiatla, ktory do-
stosowuje jasnosc ekranu do warunkéw oswie-
tleniowych w pomieszczeniu, w ktorym znajdu-
je sie nognik” — wyjasnia Mariusz Orzechowski.
JPozwala to zmniejszy¢ zuzycie energii oraz
wyswietla¢ obraz o optymalnej jasnosci” —
dodaje.

CO OZNACZA SKUTECZNY? Specjalisci z
branzy sa zgodni, ze fundamentalng przewaga
technologii jest mozliwosé wykorzystania dyna-
micznej formy przekazu. ,Aby stosowac sku-
tecznie takie medium jak Digital Signage w ce-
lach marketingowych nalezy pamietac przede
wszystkim o dynamicznej formule kontaktu z
odbiorca oraz o zasadzie wabienia i intrygowa-
nia zmieniajacymi sie obrazami, dzigki ktdrym

mozemy wzmochi¢ przekaz stowny” — komen
tuje Mariusz Orzechowski. Jak pokazuja do-
Swiadczenia sieci reklamowych w hipermar-
ketach Tesco i Carrefour, diugosc kontaktu
konsumenta z emitowanym przekazem wyno
si najczeseie] kilka sekund. Stad wymag, aby
komunikat byt czytelny, jasny i przedstawio-
ny w zwigzty sposob. — Czesto lepiej skupi¢
sie na jednej zalecie, niz wymieniac wszyst-
kie" — mowi Antoni Taczanowski z agencji
VMR, projektujace]j kontent dedykowany dla
rozwiazan Digital Signage. .Przekaz zawiera
jacy tylko niezbedna informacje najlepiej spe
ni cel kampanii” — wyjasnia. Nie bez znacze-
nia pozostaje réwniez wiarygodnos¢ przeka-
zu. ,Pasek wiadomosci bez podpisu z ktd-
rej agenciji informacyjnej pochodzi moze bu-
dzi¢ watpliwosé" — przywoluje przykiad Anto
Taczanowski. Popularnym stwierdzeniem sp
cjalistéw jest to, ze komunikat na nosnikach
miejscu sprzedazy musi réznic sig od spotoy
telewizyjnych. ,Najczesciej zalecana dlugos
spotu reklamowego w sieciach komercyjnyc!
to 10-15 sekund” — méwi Antoni Taczanowsk
Nalezy jednak pamietac, ze miejsca, w kio-
rych wykorzystuje sie sieci Digital Signage
réznia sie miedzy soba. Na przykltad w sie-



ciach autopromocyjnych zalecana seria krot-
kich reklamowek moze okazac sig mato sku-
teczna” — tlumaczy. Wskazowki jaki powinien
by¢ komunikat sa rownie cenne, co informa-
cje o tym czego nalezy unikac. ,Atrakcyjny ob-
raz potaczony z jasnymi, prostymi i krétkimi ko-
munikatami odniesie z pewnoscia oczekiwa-
ny skutek, co nie jest juz tak oczywiste, gdy
tresé zaczyna dominowaé nad przekazem wi-
zualnym" — przestrzega Mariusz Orzechowski.
JKontent przetadowany, zawierajacy za duzo in-
formacji nie dotrze do klienta, ktary patrzy na
ekran czasami zaledwie kilka sekund" — doda-
je. = . Wyjatek stanowia przypadki, gdy DS trak-
tujemy jako medium typowo informacyjne, wie-
dy wysSwietlanie szczegolowych komunika-

6w jest jak najbardzie] pozgdane” — wyjasnia
Orzechowski.

KTO TO ZAPAOJEKTLJE? Dylematem wia-
sciciela sieci moze by¢ kwestia, komu powinien
on powierzycé realizacje tresci prezentacji. Opcji
moze byé kilka: agencja reklamowa, agencja
interaktywna, integrator wdrazajacy sie¢, wia-
sny grafik, a moze wystarczy skorzystac z dar-
mowego kontentu lub gotowego szablonu?

W Polsce wcigz jest niewielu specjalistow, kto-
rzy potrafig potaczy¢ doswiadczenie kreacji ze
znajomoscia specyfiki Digital Signage” — méwi
Antoni Taczanowski. —,Najlepiej wybra¢ takie
firmy, ktére posiadajg doswiadczenie w projek-
towaniu grafiki , a jednoczesnie rzeczywiscie
uczestnicza przy wdrazaniu instalacji DS” - do-
daje. Patrzac na przykiad zachodnich sasia-
daw niekoniecznie to co darmowe oznaczac beg-

dzie kiepska jakosé. Istnieja serwisy takie jak
JAssociatedcontent.com” czy .SignageWidgets.
com”, w ktérych mozna pobra¢ poszczegol-

ne tresci multimedialne. W przypadku tego dru-
giego dla posiadaczy rozwigzan marki Onelan
obecnych réwniez w Polsce, dostepne sa ele-
menty informacyine takie jak: zegarki wykona-
ne w technologil Flash, prognoza pogody czy...
arabski kalendarz Hijri. Elementy te dostgp-

ne sg w wielu wersjach graficznych w wybra-
nej strefie czasowej czy lokalizacji dla prognozy
synoptycznej. ,Nalezy pamietac, ze przy pomo-
oy tych narzedzi klient stworzy jedynie ciekawe
dodatki, meritum np. w postaci prezentacji ofer-
ty powinien jednak zleci¢ do wykonania specja-
listom" — komentuje Antoni Taczanowski. Keith
Kelsen daje wyraz swoim obserwacjom na te-
mat treéci prezentacji na cyfrowych nosnikach
w ksigzce pt. ,Unleashing the Power of Digital
Signage”, zaprezentowanej w dniach 23-25 lu-
tego 2010 podczas najwigkszych targow bran-
zowych — Digital Signage Expo. Autor przeko-
nuje w niej, ze bez wzgledu na ksztatt lub wiel-
kosé wyswietlacza, tresé jest fundamentem,
ktéry ostatecznie decyduje o sukcesie projektu
lub o jego porazce. ,Tak naprawde kazdy przy-
padek wdrozenia nalezy rozpatrywac indywidu-
alnie” — mowi Antoni Taczanowski, —,Podobnie
jak w przypadku billboardéw czy spotow telewi-
zyjnych, niektére kreacje beda bardzo skutecz-
ne, a na inne mato kto zwrdci uwage” — dodaje.
Czy stworzy to wiec kolejne pole do popisu dia
kreatywnosci tworcow reklam, czy projektowa-
nie kontentu przeznaczonego dla sieci Digital
Signage nadal poznanie niszg? &
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